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CONTRATO DE INTERCONEXAO DE REDES ENTRE ALPHA NOBILIS E
OPERADORA-X

ALPHA NOBILIS CONSULTORIA E SERVICOS LTDA., com sede na Alameda Ouro, 309, Alphaville 09,
Santana de Parnaiba — SP, CEP 06540-185 , inscrita no CNPJ/MF sob o no 03.593.006/0001-08, neste
ato representada na conformidade de seu Contrato Social, doravante denominada ALPHA NOBILIS; e

[XXXXX] [LTDA./S.A.], com sede na Rua [xxxxx], [xxxxx], [xxxxx], Cidade [xxxxx], municipio de [xxxxx]/
[xxxxx], inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° [Xxx.xxx.XXx/xxxx-xx], neste ato representada na forma de seu
[Contrato/Estatuto] Social, doravante denominada OPERADORA-X

a seguir denominadas individualmente “Parte” ou, quando em conjunto, “Partes”; e considerando que:

a. A ALPHA NOBILIS esta autorizada a prestar o Servico Telefonico Fixo Comutado de Longa
Distancia Nacional e Internacional, nos termos de seus respectivos Termos de Autorizacdo
celebrados com a ANATEL;

b. A ALPHA NOBILIS esta autorizada a prestar o Servigo Telefénico Fixo Comutado na Modalidade
Local nos termos de seu respectivo Termo de Autorizacdo celebrado com a ANATEL;

c. A OPERADORA esta autorizada a prestar o Servigo Telefdnico [xxxxx], na modalidade [xxxxx],
nos termos de seu respectivo Termo de Autorizacao celebrado com a ANATEL;

d. A OPERADORA esta autorizada a prestar o Servigo Telefénico [xxxxx], na Modalidade [xxxxx],
nos termos de seu respectivo Termo de Autorizacdo celebrado com a ANATEL;

e. As Partes desejam interconectar suas respectivas redes de telecomunicacées bem como definir
0s precos, termos e condi¢cfes desta Interconexao;

E considerando ainda:

O disposto no artigo 146, inciso I, da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (a “Lei Geral de
Telecomunicacdes”.):

f. tém entre si justo e acordado celebrar o presente Contrato de Interconexao de Redes de
Telecomunicagdes (“Contrato”), que se regera pela regulamentacéo aplicavel e pelas seguintes
clausulas e condicoes:



1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente instrumento o estabelecimento de Interconexdo Classe | entre as
redes do STFC das Partes, de modo que os usuarios de servicos de uma das redes possam se
comunicar com usuarios de servicos da outra ou, ainda, acessar servicos nela disponiveis,
conforme determina o Art. 4° do Regulamento Geral de Interconexdo (RGI), abrangendo a
Interconexao entre:

a. a rede de telecomunicacbes de suporte do STFC da ALPHA NOBILIS, na
modalidade local (LOC), e a rede de telecomunicac¢des de suporte do STFC da
OPERADORA-X, nas modalidades de Longa Distancia Nacional e
Internacional (LDN/LDI),

b. a rede de telecomunica¢bes de suporte do STFC da OPERADORA-X , na
modalidade local (LOC), e a rede de telecomunicacdes de suporte do STFC da
ALPHA NOBILIS, na modalidade de Longa Distancia Nacional e Internacional
(LDN/LDI), e

c. a rede de telecomunicacfes de suporte do STFC da OPERADORA-X, na
modalidade local (LOC), e a rede de telecomunicacfes de suporte do STFC da
ALPHA NOBILIS, na modalidade local (LOC).

1.2 O presente instrumento também se destina ao estabelecimento de condigbes para o
Compartilhamento de Meios e Infra-estrutura para fins de Interconexao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

2.1 As definicbes empregadas neste Contrato estao identificadas no Anexo 1.
2.1.1 Em caso de divergéncias entre as Partes sobre o significado de definicdes contidas no Anexo 1,
deverdo prevalecer as estabelecidas na legislacdo e nas normas aplicaveis.

Anexo 1:
Anexo 2:

Anexo 3:

Anexo 4:

Anexo 5:

Anexo 6:

Anexo 7:

Anexo 8

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOCUMENTOS INTEGRANTES
Definicbes
Procedimentos para Acerto do DETRAF
Apéndice A — Documento de Padronizacdo de DETRAF — Relacionamentos Fixo-Fixo
Apéndice B — Documento de Padronizacdo de DETRAF — Relacionamentos Fixo-Mével
Condicdes de Compartilhamento de Infra-estrutura para Interconexdo

Apéndice A — Condicbes para acesso, circulacdo e permanéncia nas
instalacdes compartilhadas

Apéndice B — Procedimentos operacionais, padrées de qualidade e
desempenho da infra-estrutura compartilhada

Apéndice C - Procedimento de Solicitacao de Infra-estrutura

Apéndice D — Formulario de Solicitacdo de Compartiihamento de Infra-
estrutura

Apéndice E — Formulario de Autorizacdo de Cessao ou Alteracdo de Infra-
estrutura Solicitada

Apéndice F — Formulario do Termo de Aceitagdo da Infra-estrutura

Solicitagéo de Interconexao

Apéndice A — Modelo para Solicitagdo de Interconexao

Planejamento Técnico Integrado

Apéndice A — Procedimentos de Planejamento Técnico Integrado

Apéndice B — Projeto de Interconexao

Testes Relativos a Interconexao

Apéndice A — Procedimentos de Testes Relativos a Interconexao

Gerenciamento de Anormalidades da Rede

Apéndice A — Procedimentos Operacionais Relativos a Interconexdo (Para
solicitacao de reparo via fax)

Apéndice B — Procedimentos Operacionais Relativos a Interconexdo (Para

solicitacdo de reparo via terminal)
Tratamento Conjunto de Combate e Prevencéo a Fraude
Apéndice A- Inclusdo de terminais com chamadas fraudulentas ou suspeitas
Apéndice B- Exclusao de terminais com chamadas fraudulentas ou suspeitas.



4. CLAUSULA QUARTA - PLANEJAMENTO TECNICO
INTEGRADO

4.1 A Interconexao entre as redes das partes sera objeto de planejamento continuo e integrado, com o
objetivo de se obter adequado grau de servigo, otimizacdo do encaminhamento de trafego e dos
custos das rotas de Interconexao, de acordo com o Anexo 5 deste Contrato.

4.1.1 As Rotas de Interconexao estabelecidas entre as redes da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-

X destinam-se precipuamente ao escoamento do trafego entre as redes das Partes, incluindo o
trafego destinado a Servigos de Utilidade Publica e de Apoio ao STFC.

4.2 No caso de interconexao indireta, as interconexfes da rede de cada uma das Partes com a rede da
Operadora Transito serdo objeto de planejamento continuo e integrado, conforme o disposto nos
respectivos Contratos de Interconexdo de Redes.

4.3 A identificacdo dos Pontos de Interconexao e o dimensionamento das rotas de Interconexao serao
efetuados com base nas informacdes relativas ao Planejamento Técnico Integrado previstas no
Apéndice A, do Anexo 5 deste Contrato.

4.3.1 Todas as modificagcBes no Apéndice B, do Anexo 5, resultantes de reunides de Planejamento

Técnico Integrado, deverao ser formalizadas por meio de Aditivo Contratual.

4.4 Qualquer das Partes podera solicitar novas Interconexdes ndo previstas no Planejamento Técnico
Integrado, bem como alteracdes nas Interconexdes existentes, conforme disposto no Anexo 4.

45 A OPERADORA-X fornecera a ALPHA NOBILIS, a cada reunido de Planejamento Técnico
Integrado, as informacdes relativas a evolugéo prevista do trafego, por Area Local, para o horizonte
de planejamento considerado na referida reunido.

4.6 No caso de interconexdao indireta, antes do inicio de um ciclo de planejamento entre cada uma das
Partes e a Operadora Transito, as Partes deverdo trocar informacdes entre si, referentes aos
acertos e modificacdes porventura necessarios e que, apos acordados, deverdo ser negociados e
acordados nas reunies de PTIs de cada uma das Partes com a Operadora Transito.

4.7 As Partes monitorardo a evolucao do trafego cursado na interconexao de suas redes, providas de
forma indireta, com o objetivo de adequar a forma de provimento de interconexdo, e concordam em
estabelecer rotas diretas quando o trafego assim as justificar.

4.7.1 As Partes definirdo em conjunto o volume de trafego necessario para implementagdo de rota

direta de interconexao.

4.8 As Partes entendem que a contingéncia para as interconexdes estabelecidas de forma indireta esta
garantida pelos Planos de Contingéncia implantados nas interconexdes das redes de cada Parte
com a rede da Operadora Transito.

4.8.1 O Plano de Contingéncia de cada uma das Partes com a Operadora Trénsito, garante a
continuidade da interconexdo nos Pontos de Interconexdo e na rede de transmisséo,
respectivamente, por meio de utilizagdo de centrais telefénicas digitais com sistema de
contingéncia interno e nos meios de transmissdo, com alternativas técnicas de maneira a
atender a disponibilidade operacional estabelecida no Art. 30 do Regulamento Geral de
Interconexao.

4.9 As Partes se obrigam a tratar como confidenciais as informacdes para o Planejamento Técnico
Integrado, na forma determinada na Clausula Décima Quarta deste Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA ALPHA NOBILIS E DA
OPERADORA-X

5.1 Além de outras obriga¢des dispostas neste Contrato, as Partes deverédo:

5.1.1 Garantir que seus respectivos equipamentos e instalacbes, em cada Ponto de Interconexdo ou
Ponto de Presenca de Interconexdo, estejam em conformidade com as normas e
regulamentacfes vigentes e com 0s requisitos técnicos especificados no presente Contrato e
seus Anexos.

5.1.2 Fornecer Interconexdes através de interfaces digitais utilizando o Sistema de Sinalizacao por
Canal Comum No 7 (SCC No 7 - ISUP), de acordo com os padrdes acertados pelas Partes para

5



sua operacdo no Brasil, no Ponto de Interconexdo ou Ponto de Presenca de Interconexao
solicitado, permitindo a interconectividade e a interoperabilidade das redes, de acordo com as
especificacdes técnicas definidas no Anexo 5 do presente Contrato.

5.1.3 Operar sua rede de forma a ndo causar impacto significativo ou degradar as funcdes das
centrais de comutacdo, centrais de comutagdo e controle ou os servicos da outra Parte e
informar a esta, em conformidade com o Anexo 7, sobre eventuais falhas ou defeitos da sua
rede que possam causar tais efeitos.

5.1.4 Cooperar, conforme necessario, na coordenacdo dos assuntos operacionais que afetem a
interoperabilidade de suas respectivas Redes e o estabelecimento de Interconexao.

5.1.5 Manter a disponibilidade operacional mensal da Interconexao superior a 99,8% (noventa e nove
e oito décimos por cento).

5.1.6 Atender, quanto aos niveis de qualidade das redes interconectadas, aos objetivos estabelecidos
no Plano Geral de Metas de Qualidade para o Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela
ANATEL.

5.1.7 Desenvolver a¢cbes coordenadas de prevencdo e controle de fraudes nas chamadas cursadas
entre as redes das Partes, de acordo com os procedimentos estabelecidos no Anexo 8 deste
Contrato.

5.1.8 Comunicar, por escrito, as alteracdes na sua rede, inclusive nos Planos de Numeracéo, ou na
Infra-estrutura Compartilhada que possam afetar ou exigir alteragcbes na outra rede, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias corridos da data prevista para sua efetivacéo,
ressalvado o disposto no item 5.1.8.2 abaixo.

5.1.8.1 As alteracdes, que possam afetar a rede da outra Parte, somente poderdo ser efetivadas apés
acordo com a outra Parte, a qual devera manifestar-se no prazo de 30 (trinta) dias corridos
contados do recebimento da comunicacao referida no item 5.1.8 acima. N&o havendo acordo, a
Parte interessada podera recorrer a mediacdo da ANATEL.

5.1.8.2 No caso de introdugdo de novos prefixos, as centrais deverdo ser adequadas, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias apds a comunicacao escrita da designacao do novo prefixo ou série numérica
pela outra Parte.

5.1.9 Na&o discriminar a outra Parte em relacdo a forma pela qual permite que seus Assinantes ou
Usuarios acessem 0s servigos disponibilizados na rede da outra Parte.

5.1.10 N&o discriminar a outra Parte no desempenho e qualidade da rede por meio de procedimentos
prejudiciais tais como atraso pés-discagem, roteamento, prioridade de bloqueio de chamadas e
restauracdo de interrupc8es dos servicos, entre outros.

5.1.11 N&o interromper, de forma intencional, o trafego de telecomunicacdes nas suas proprias redes,
entre as redes interconectadas e a interligacdo ao Assinante ou Usuario, salvo nas hipoteses
contempladas no presente Contrato.

5.1.12 Garantir o envio, a outra Parte, da identificagdo do assinante originador da chamada, bem como
de todas informacdes necessarias ao seu correto faturamento.

5.1.13 Estabelecer para o trafego cursado da outra Parte 0 mesmo padrao de qualidade adotado para o
trafego em sua rede ou de outros provedores, a menos que explicitamente acordado de outra
forma entre as Partes.

5.1.14 Estabelecer, em comum acordo, as eventuais interrup¢des programadas dos servicos em
conformidade com o disposto no Anexo 7.

5.1.15 Cumprir os procedimentos de seguranca relacionados ao acesso aos estabelecimentos onde
haja Compartilhamento de Infra-estrutura pelas Partes. Os referidos procedimentos, definidos no
Apéndice A do Anexo 3 deste Contrato, deverdo ser padronizados e nao discriminatérios.

5.1.15.1 Comunicar, previamente e por escrito, a outra Parte as mudancas nos procedimentos de
seguranca acima mencionados bem como as respectivas datas de implementacdo das mesmas.

5.1.16 Encaminhar o trafego telefénico entre suas redes, observando o disposto no Anexo 5, Apéndice
B.

5.1.17 Executar, em conjunto, 0s testes necessarios a ativacdo de novas Interconexfes ou as
ampliacdes de Interconexdes existentes, conforme o Anexo 6.

5.1.17.1 ApGs a conclusdo desses testes, devera ser emitido o Termo de Aceitacédo a ser firmado
pelos responsaveis designados pelas Partes.
5.1.17.2 Se os resultados dos testes demonstrarem a impossibilidade da ativacéo dos circuitos para

a prestacdo dos servicos, a(s) Parte(s) deve(m) solucionar as pendéncias, em prazo a ser
estabelecido de comum acordo, realizando novamente os testes que acusaram as referidas
pendéncias.

5.1.17.3 Caso as Partes entendam, de comum acordo, que as pendéncias existentes ndo impecam
a ativacdo dos circuitos para a prestacdo dos servigos, as Partes devem determinar, de comum
acordo, a data de ativacdo dos circuitos e a data de resolucdo das pendéncias.



5.1.18 Realizar, quando solicitado e devidamente justificado por qualquer das Partes, testes sistémicos
em conjunto, conforme o Apéndice A, do Anexo 6.

5.1.18.1 A realizacdo dos testes nao podera ser injustificadamente negada por qualquer das Partes.

5.1.19 Manter a qualidade e os padrdes de desempenho de sua rede, em conformidade com a
regulamentacédo vigente e demais disposicdes deste Contrato.

5.1.20 Aplicar os procedimentos de Gerenciamento de Anormalidades de Redes definidos no Anexo 7.

5.1.21 Apresentar os Documentos de Cobranca e efetuar seus pagamentos em conformidade com o
Anexo 2.

5.1.22 Realizar reunides de Planejamento Técnico Integrado, em conformidade com o disposto no
Anexo 5.

5.1.23 Observar no planejamento das instalacdes de seus POls e PPIs a necessidade de dispor de
infra-estrutura para instalacdo de equipamentos da outra Parte utilizado para a Interconexao.

5.1.23.1 As condi¢Bes de Compartilhamento de Infra-estrutura estdo contidas no Anexo 3.

5.1.24 Formular as solicitagBes de Interconexdo e de Compartilhamento de Infra-estrutura, utilizando os
documentos definidos nos Apéndices dos Anexos 4 e 3, respectivamente.

5.1.25 Desenvolver e implementar, conjuntamente, os planos de restauracdo e contingéncia, para
situacdes de interrupcdo na Interconexdo e Compartilhamento de Infra-estrutura.

5.1.26 Obter e manter todas as licengas, registros, aprova¢des governamentais ou quaisquer outros
documentos que sejam necessdrios para a execucdo de suas atividades, nos termos da
legislacéo aplicavel.

5.1.26.1 A responsabilidade e 0 6nus para a obtencdo e conservacdo da validade de tais registros,
licencas e aprovacdes serdo da Parte que tenha a obrigacdo de obter os registros, licencas e
aprovacoes.

5.2 A Parte, na condigcdo de concessionaria/autorizada do STFC na modalidade Local, se obriga a
fornecer a outra Parte, na condicdo de a prestadora do STFC nas modalidades Longa Distancia
Nacional e Internacional, a base de dados cadastrais de todos 0s seus assinantes ou usuarios
(“cadastro de assinantes”), conforme Resolucdo n.° 343 - ANATEL, de 17 de julho de 2003, de forma
gue se tenha as condigdes necessérias e suficientes para faturar as chamadas originadas em sua
rede.

5.2.1 A obrigacdo a que se refere o item 5.2 acima se estende as atualizagfes diarias decorrentes de

alteracBes que vierem a ocorrer no cadastro de assinantes que ja tenha sido fornecido.

5.2.2 As informacgBes que devem constar no cadastro de assinantes e atualiza¢@es, citados nos itens
5.2 e 5.2.1 acima, assim como os procedimentos para o fornecimento destes, devem estar em
conformidade com as orientagGes definidas no Grupo de Padronizagdo de Cadastro instituido
pela ANATEL.

5.2.3 A obrigacdo que trata o item 5.2, devera ser disponibilizada até o inicio de sua operagao
comercial.

5.3 Caso haja em razdo do descumprimento por uma das Partes do que determinam o item 5.2 acima e
seus sub-itens, e a outra parte ndo possa faturar as chamadas objeto deste Contrato, esta devera
ser ressarcida pela aquela, do valor equivalente a receita de publico ndo auferida decorrente de tais
chamadas.

6. CLAUSULA SEXTA - DO COMPARTILHAMENTO DE INFRA-
ESTRUTURA E DO PROVIMENTO DA INTERCONEXAO

6.1 As Partes acordam que as interconexdes entre as redes da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-X

poderdo ser concretizadas de forma direta ou indireta.

6.1.1 Entende-se por interconexao direta a que é implementada por meio de rota de encaminhamento
de chamadas estabelecida entre as redes das Partes, numa mesma Area Local, através de
ligag&o direta entre POls, entre PPIs ou entre POIs e PPIs das Partes.

6.1.2 Entende-se por interconexao indireta a que € implementada por meio de rota de
encaminhamento de chamadas estabelecida entre as redes das Partes, numa mesma Area
Local, através da rede de uma terceira prestadora com a qual as Partes tém interconexao direta.

6.2 Caso seja acordado entre as Partes o estabelecimento de interconexdo direta, deverdo ser
observadas as disposi¢fes a seguir:
6.2.1 Caso a implementagcdo de uma interconexdo num Ponto de Interconexdo solicitado ndo seja
tecnicamente viavel, a Parte Solicitada devera estabelecer um local alternativo, o mais préximo
possivel do local solicitado.
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6.2.1.1

6.2.1.2

6.2.2

6.2.2.1

A Parte Solicitada devera natificar a Parte Solicitante dentro de um prazo de 30 (trinta) dias apds
0 recebimento da solicitagdo original de Interconexéo, estabelecendo um local alternativo para o
novo Ponto de Interconexao.

Esta alternativa deverd estar disponivel para a Parte Solicitante sem custos adicionais aqueles
gue seriam aplicaveis a mesma no local original da solicitacéo.

Cada uma das Partes podera solicitar a outra Parte o fornecimento da infra-estrutura necessaria
a Interconexao, inclusive postes, dutos, torres, esteiras e outros meios fisicos, para a instalagéo
de equipamentos e cabos até os Distribuidores Intermediarios Digitais (DID), ou outro ponto
acordado entre as Partes.

A solicitacdo a que se refere o item 6.2.2 acima deverd ser feita formalmente pela Parte
Solicitante conforme os procedimentos estabelecidos no Apéndice C do Anexo 3 deste Contrato.

6.2.2.1.1 A solicitacdo de fornecimento de infra-estrutura ndo podera ser injustificadamente negada

6.2.2.2

6.2.3

6.2.3.1

6.2.3.2

6.2.4

6.2.4.1

por qualquer das Partes.
A Parte que recebeu a solicitacéo devera fornecer a referida infra-estrutura, mediante condigGes
a serem acordadas entre as Partes, nos termos do Anexo 3 deste Contrato.
Caso a Parte Solicitada constate que o Compartilhamento de Infra-estrutura necessario para a
implementacao de uma Interconexao num Ponto de Interconexdo ndo seja tecnicamente viavel,
a Parte Solicitada devera estabelecer um local alternativo, o mais préoximo possivel do local
solicitado, onde o Compartilhamento de Infra-estrutura seja tecnicamente viavel, sendo
indispensavel a anuéncia prévia da outra Parte.
A Parte Solicitada devera notificar a Parte Solicitante, dentro de um prazo de 20 (vinte) dias Uteis
ap6s o recebimento da solicitacdo original de Compartiihamento de Infra-estrutura,
estabelecendo um local alternativo.
Esta alternativa devera estar disponivel para a Parte Solicitante sem custos adicionais aqueles
gue seriam aplicaveis a mesma no local original da solicitagdo, ressalvados o0s custos
decorrentes das benfeitorias que se fizerem necessarias para abrigar os equipamentos da parte
solicitante.
A Interconexao entre as redes das Partes numa dada Area Local sera estabelecida em um Gnico
Ponto de Interconexéo, através do qual dever-se-a originar e terminar o trafego para todos os
Assinantes e Usuarios dessa Area Local.
Com o objetivo de manter a integridade das redes, as Partes poderéo optar por estabelecer a
Interconex&o em mais de um Ponto de Interconexo de uma dada Area Local, respeitado 0 uso
eficiente das redes.

6.3 Caso seja acordado entre as Partes o estabelecimento de interconexdo indireta, deverdo ser
observadas as disposi¢des a seguir:

6.3.1

6.3.1.1

6.3.2

6.3.3

A interconexdo serd através do uso da Rede da Concessionaria ou da Autorizada do STFC
(“Operadora Transito”), discriminada no Anexo 5, Apéndice B.

O trafego entre as redes das Partes fluird pelos enlaces locais estabelecidos entre a rede da
OPERADORA-X e a da Operadora Transito e entre a rede da ALPHA NOBILIS e a da
Operadora Transito.

As Partes garantem que as Interconexfes citadas no item 6.3.1.1 desta Clausula estao
formalizadas nos Contratos de Interconexado de Redes assinados pelas Partes, individualmente,
com a Operadora Transito.

Alteracdes de qualquer espécie na configuracdo ou capacidade das Interconexdes ja existentes
ou formalmente acordadas entre as Partes, na forma descrita no item 4.3 deste Contrato,
deverdo ser acordadas em reunides de PTI de cada uma das Partes com a Operadora Transito.

6.4 Ocorrendo casos de Interconexdo entre Ponto de Interconexdo ou Ponto de Presenca de
Interconex&o de uma das Partes e Ponto de Interconex&o ou Ponto de Presenca de Interconexdo
de outra Parte situados no mesmo endereco, em prédio pertencente a uma das Partes, aplica-se o
seguinte:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

cabera a Parte que contrata o compartilhamento da infra-estrutura para a instalacao do seu POI
ou PPI no prédio da outra Parte o fornecimento e a instalagdo do cabeamento interno necessario
a Interconexao, sem 6nus para a Parte proprietaria do prédio;

a Parte proprietaria do Prédio deveréa fornecer, sem 6nus, esteiras, tubulacdes internas e demais
itens de infra-estrutura nas suas dependéncias, necessarios a instalacdo do cabeamento interno;
cabera a Parte proprietaria do prédio a responsabilidade pela operagcdo e manutencdo do
cabeamento interno, sem 6nus para a outra Parte.



6.5 Novas Interconexdes ou alteracBes nas Interconexdes existentes, que porventura venham a ser
necessarias, deverdo ser solicitadas na forma da regulamentacéo e formalizadas por meio de um
novo aditivo ao presente Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - PROVIMENTO DOS MEIOS DE
TRANSMISSAO LOCAL

7.1 O(s) Meio(s) de Transmissdo Local, a seguir denominado(s) MTL(s), que fornecam a capacidade
necessaria para interligar Ponto de Interconexdo ou Ponto de Presenca de Interconexdo de uma
das Partes a Ponto de Interconexdo ou Ponto de Presenca de Interconexdo da outra Parte, em
enderecos distintos de uma mesma Area Local, serdo providos equitativamente pelas Partes,
conforme as condi¢bes a seguir descritas.

7.2 Entende-se por provimento de MTL as atividades de implantagcdo, instalacdo, operagdo e
manutencédo de MTL.

A Parte que prover o MTL sera igualmente responsavel por qualquer aspecto relacionado a sua
qualidade.

7.21 A divisdo das responsabilidades pelo provimento dos MTLs necessarios para
interconexao entre as redes das Partes se fara através da divisdo equitativa dos encargos.

7.2.1.1 As Partes poderdo ainda, desde que de comum acordo, estabelecer outra divisdo diferente
daquela indicada no item 7.1.3 acima, em fungéo das caracteristicas das redes das Partes.

7.2.2 O provimento dos MTLs por qualquer das Partes podera ser realizado:

7.2.2.1 por construcao proépria;

7.2.2.2 por contratagdo de meios da outra Parte através de contrato especifico, ou ainda;

7.2.2.3 por contratacdo de meios de terceiros.

7.2.3 Cada uma das Partes devera fornecer, sem 6nus, esteiras e tubula¢des internas, nas suas
dependéncias, necessdrias para o assentamento dos cabos de chegada até os Distribuidores
Intermediarios Digitais (DID), bem como area, espago em torre existente, energia elétrica e
climatizacao, para instalacdo dos equipamentos de transmissao dos MTLs.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS PRECOS E CONDICOES DE
PAGAMENTO

8.1 A utlizagdo das redes envolvidas no encaminhamento das chamadas sera remunerada pelos

valores maximos das respectivas tarifas de uso, conforme fixado pelo Poder Concedente.

8.1.1 A remuneracdo pelo uso das redes envolvidas no encaminhamento das chamadas, bem como a
determinacéo dos valores maximos a serem pagos pelas Partes, obedecerdo o determinado no
Regulamento de Remuneracédo pelo Uso das Redes das Prestadoras de STFC, aprovado pela
Resolugdo no 33/98, da ANATEL.

8.1.2 Qualquer Parte podera, a seu critério, oferecer descontos a outra sobre os valores de
remuneracao pelo uso de suas redes.

8.1.3 Salvo o previsto na regulamentacdo, os descontos concedidos por uma das Partes sobre os
valores do servico cobrados aos Assinantes ou Usuarios, salvo acordo entre as Partes, ndo
afetardo os valores devidos a Entidade Credora pelo uso de sua rede.

8.2 A cobranca dos respectivos valores de remuneracao pelo uso das redes das Partes sera realizada
por meio do documento de cobranca, segundo os procedimentos constantes do Anexo 2 ao
presente Contrato, devendo constar ainda a Nota Fiscal de Servico de Telecomunicagfes
(“NFST").

8.3 O pagamento dos valores de remuneracao pelo uso das redes entre as Partes dar-se-4 conforme
previsto no Anexo 2.

8.4 Os critérios e o0 processo para o envio e o controle dos dados necessarios a emissao dos
Documentos de Cobranca, NFST e DETRAF encontram-se estabelecidos no Anexo 2 deste
Contrato.



8.5 Cada Parte sera responsavel pela aplicacdo e pelo recolhimento de seus respectivos tributos e
encargos incidentes e relativos ao objeto do presente Contrato, segundo a legislacéo vigente e de
acordo com a competéncia de cada uma das Partes, aplicando-se quanto ao ICMS as disposi¢cdes
contidas na Clausula 102 do convénio ICMS n° 126/98.

8.6 Os valores referentes a remuneracédo de uso de redes deverdo ser objeto de emissdo de NFST,
nos termos da legislagéo fiscal em vigor.

8.7 Os valores indicados no item 8.1.1 deste Contrato serdo devidos a partir da primeira chamada
tarifada cursada entre as redes das Partes apés a emissdo do termo de aceitacdo da
Interconexé&o.

8.8 A remuneracgdo pelo uso de redes somente sera devida em relagdo a chamadas passiveis de
faturamento ou cobranga, conforme regulamentagéo vigente.

8.9 Independente do disposto no item 8.8 acima, nédo sera devida remuneracao de rede nas chamadas
originadas na parte credora de remuneracéo de rede e encaminhadas para outra Parte, onde:
8.9.1 O encaminhamento for indevido ou o tipo de chamada néo estiver previsto neste contrato.
8.9.2 O numero de A ou a sinalizagdo estiver incorreta ou invalida e tal fato impossibilitar o
faturamento ou a cobranga da chamada.

8.10 As chamadas de natureza comprovadamente fraudulenta ndo devem gerar divida de remuneracao

pelo uso de redes entre as prestadoras, ressalvados os casos em que:

8.10.1 A fraude tiver sido originada na rede da prestadora titular da receita.

8.10.2 As chamadas de natureza fraudulenta ocorram por comprovado descumprimento dos
procedimentos acordados para prevencdo e controle de fraudes ou por negligéncia da Parte
devedora de remuneracao de rede.

8.10.3 Outros casos em que houver acordo explicito entre as Partes.

8.11 No pagamento dos valores do documento de cobranga referido no Anexo 2, ndo serao
consideradas contesta¢fes decorrentes de reclamagdes, inclusive inadimpléncia de Assinantes,
devendo cada Parte assumir o 6nus das ocorréncias em suas redes, bem como manter o
pagamento dos correspondentes valores de remuneracédo pelo uso da rede da outra Parte.

8.12 As Partes convencionam que os pagamentos serdo realizados por meio de depositos bancarios
em nome da Parte Credora, devendo cada Parte informar a outra os dados referentes ao nimero
da conta e banco até 90 (noventa) dias apds a assinatura deste Contrato.

8.13 Os valores que eventualmente venham a ser cobrados devido a cessdo de Meios de Transmissao
Local de uma Parte para a outra serdo objeto de Documento de Cobranca especifico, segundo os
procedimentos constantes do Anexo 2 ao presente Contrato.

8.13.1 Os encargos tributérios previstos nos termos da legislacdo em vigor serdo aplicados aos valores

que cada Parte venha a pagar a outra a titulo de cessao de Meios de Transmissao Local.

9. CLAUSULA NONA - ATRASO NO PAGAMENTO DOS
DOCUMENTOS DE COBRANCA

9.1 O nado pagamento dos valores ndo contestados dos Documentos de Cobranca na data de
vencimento sujeitara a Parte inadimplente, independentemente de aviso ou interpelacdo judicial,
as seguintes sancoes:

9.1.1 Aplicacdo de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor do saldo, devida uma Unica

vez, no dia seguinte ao do vencimento.

9.1.2 Aplicagdo de juros de 1% (um por cento) ao més, a partir do dia seguinte ao vencimento, até a

data da efetiva liqguidacdo do débito.

9.1.3 Atualizacdo monetaria com base na variacdo do Indice Geral de Precos de Disponibilidade

Interna — IGP-DI, ou outro indice que venha a substitui-lo, pro-rata-die, a partir do dia seguinte
ao do vencimento até a data da efetiva liquidagao do débito.

10. CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES
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10.1 Caso ocorra atraso por qualquer uma das Partes no cumprimento dos prazos estabelecidos para a
entrega das facilidades de Interconexdo, conforme Anexo 5, Apéndice B, a Parte responsavel pelo
atraso pagara a outra, a titulo de ressarcimento, por dia de atraso, o valor de R$ 120,00 (cento e
vinte reais) por interface digital de 2 Mbit/s ndo ativada, contado a partir do primeiro dia do més
seguinte ao més previsto para a ativagdo. Contudo, tal multa ndo seré devida nos casos de caso
fortuito e forca maior, de acordo com o estabelecido no Cédigo Civil Brasileiro, nos quais fica a
Parte infratora encarregada de comprovar tal excecao.

10.2 Na hipotese citada no item 10.1 acima, ndo cabera qualquer indenizagdo adicional por perdas e
danos ou por lucros cessantes.

10.3 A importancia que vier a ser devida, na forma do disposto no item 10.1 acima, sera cobrada via
lancamento especifico em Documento de Cobranga a partir do més subseqiiente a constatacao do
atraso até o més subseqiiente ao da efetiva ativacao da facilidade.

10.4 Os valores previstos no item 10.1 acima serdo corrigidos monetariamente na forma da Lei.

10.5 Enquanto perdurar o atraso mencionado no item 10.1 acima, a Parte responsavel pela ocorréncia
devera proceder, ao reencaminhamento do trafego de forma que os efeitos sobre a outra Parte
sejam minorados.

10.6 O reencaminhamento do trd4fego mencionado no item 10.5 acima devera obedecer aos
procedimentos descritos no PTI, tdo logo este seja elaborado e firmado pelas Partes.

10.7 Além das sancbes acima estabelecidas, a Parte prejudicada poderd requerer a outra
ressarcimento no valor da(s) multa(s) que seja obrigada a pagar ao Poder Concedente pelo
descumprimento de suas obrigacdes, previstas nos Contratos de Concessdo, nos Termos de
Autorizacdo e na regulamentacdo vigente, na hipotese de comprovacdo de culpa exclusiva da
outra Parte.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — EXTINGAO

11.1 O presente Contrato podera ser extinto, mediante notificagcdo por escrito de uma Parte a outra,

através de carta registrada, com aviso de recebimento, na ocorréncia das seguintes situagées:

11.1.1 Extincdo de Termo de Autorizacdo ou Contrato de Concessao nos termos e condicGes da Lei
Geral de Telecomunicacdes;

11.1.2 O descumprimento, por uma das Partes, de quaisquer das obrigacdes previstas neste Contrato,
e a falha na corre¢céo do referido descumprimento no prazo de 90 (noventa) dias contados da
notificagdo por escrito através de carta registrada, com aviso de recebimento da Parte
prejudicada;

11.1.3 Mediante acordo entre as Partes e quando permitido pela legislacéo.

11.1.4 Decretagdo de concordata, faléncia ou insolvéncia de qualquer uma das Partes.

11.2 A partir da extincdo deste Contrato, que se dar4 por meio do recebimento da notificagdo

mencionada no item 11.1 acima:

11.2.1 Cada Parte devera devolver a outra Parte qualquer informacdo confidencial divulgada em
decorréncia do presente Contrato, em até 10 (dez) dias contados da data de sua extin¢cao.

11.2.2 As Partes devem determinar o prazo para pagamento dos valores pendentes relacionados ao
presente Contrato, em até 30 (trinta) dias contados da data de sua extingao.

11.2.3 No caso de término do presente Contrato, por qualquer razdo, as Partes devem cumprir suas
obrigacbes pendentes decorrentes de Pedidos de Interconexdo vigentes na data do término
deste Contrato.

11.2.3.1 Por um periodo de 12 (doze) meses contados do término deste Contrato, ou até que todas
as obrigacdes pendentes mencionadas no item 11.2.3 desta Clausula sejam cumpridas, cada
Parte devera permitir que, durante horario comercial, empregados, agentes ou subcontratados
da outra Parte, expressamente autorizados, entrem em seus estabelecimentos nos quais
estejam localizados equipamentos da outra Parte, a fim de que esta possa fiscalizar, manter e/ou
desmontar tais equipamentos e seus componentes.

11.2.3.1.1 A Parte proprietaria dos estabelecimentos podera fiscalizar e acompanhar as atividades de

manutencdo e desmontagem dos equipamentos da outra Parte.
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11.3 A partir da efetiva extingdo do Contrato, as Partes firmar&o o respectivo Termo de Encerramento,
no intuito de se outorgar mdtua quitacdo, bem como fazer retornar a outra Parte qualquer
informacao confidencial, equipamentos e/ou pertences, além de efetuar eventuais pagamentos
pendentes.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL

12.1 Os direitos de propriedade intelectual das obras criadas, desenvolvidas ou modificadas pelas
Partes, durante a vigéncia deste Contrato, permanecerdo como propriedade individual de cada
uma das Partes.

12.2 Nenhum direito de propriedade intelectual atualmente existente, ou que venha a ser adquirido ou
licenciado por uma Parte, serd outorgado a outra Parte, com excec¢do de eventuais licencas de
uso.

12.2.1 Cada Parte sera responsavel, sem nenhum custo adicional a outra Parte, pela obtencdo das
licencas relativas a propriedade intelectual de terceiros usadas para o cumprimento de suas
respectivas obrigacdes neste Contrato.

12.3 As marcas, logotipos e patentes, modelos de utilidade e desenhos industriais registradas, ou em
procedimento de registro, por qualquer das Partes para identificar seus produtos e servicos séo
de propriedade de cada uma delas.

12.3.1 Os empregados ou entidades terceirizadas de cada uma das Partes ndo terdo quaisquer direitos,
relativamente as referidas marcas, logotipos e patentes, modelos de utilidade e desenhos
industriais, exceto na medida expressamente estabelecida no presente Contrato e conforme
especificado por escrito.

12.3.2 Salvo acordo prévio, por escrito, nenhuma Parte, seus empregados ou entidades terceirizadas
poderdo publicar ou usar logotipo, marcas e patentes, modelos de utilidade e desenhos
industriais registrados, ou em processo de registro pela outra Parte.

12.4 Nenhuma Parte podera produzir, publicar ou distribuir folheto de divulgacdo ou qualquer outra
publicacao relativa a outra Parte ou a este Contrato, sem autorizagao prévia, por escrito, da outra
Parte.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VIGENCIA E DENUNCIA

13.1 O prazo deste Contrato é de 12 (doze) meses, contado a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por periodos de 12 (doze) meses, salvo se denunciado por qualquer das Partes,
por escrito, até 30 (trinta) dias antes do fim do respectivo prazo contratual.

13.1.1 O Contrato denunciado continuara a produzir seus efeitos até celebracdo de novo Contrato de
Interconex@o pelas Partes. Uma vez celebrado um novo contrato, este retroagird a data de
término do contrato denunciado.

13.1.2 Se, no prazo de 60 (sessenta) dias contados do término do presente Contrato, as Partes ndo
conseguirem acordar um novo Contrato de Interconexao, qualquer das Partes podera recorrer ao
processo de arbitragem previsto no Regulamento Geral de Interconexao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — CONFIDENCIALIDADE

14.1 Todas as informagBes de propriedade das Partes, relacionadas a este Contrato, ou ainda as
adquiridas no curso de sua vigéncia, reveladas por uma Parte (Parte Reveladora) a outra (Parte
Receptora), deverdo ser protegidas por ambas as Partes, ndo sendo permitida a sua divulgacéo a
terceiros.

14.2 Todas as obrigacBes de confidencialidade previstas nesta Clausula terdo validade durante a
vigéncia deste instrumento, e/ou no minimo em um periodo de 5 (cinco) anos do recebimento de
cada Informacéo Confidencial, devendo a Parte Receptora:

14.2.1 usar tais informagBes apenas com o propdsito de executar este Contrato;

14.2.2 manter as Informacfes Confidenciais e revela-las apenas aos empregados que tiverem

necessidade de ter conhecimento sobre elas para fins de execucéo do presente Contrato;
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14.2.3 proteger tais informacfes, usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas
proprias informag@es confidenciais;

14.2.4 nao fazer copias por quaisquer processos, exceto aquelas imprescindiveis ao desenvolvimento
de seus trabalhos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO RELACIONAMENTO ENTRE
A ALPHA NOBILIS E A OPERADORA X

15.1 Em todas as questbes relativas ao presente Contrato, a ALPHA NOBILIS e a OPERADORA-X
agirdo como contratantes independentes. Nenhuma das Partes poderd declarar que possui
qualquer autoridade para assumir ou criar qualquer obrigagdo, expressa ou implicita, em nome da
outra Parte, nem representar a outra Parte como agente, funcionario, representante ou qualquer
outra funcgéo.

15.1.1 Este Contrato, em nenhuma hipétese, criara relacéo de parceria ou de representacdo comercial

entre as Partes, sendo cada Parte inteiramente responsavel por seus atos e obrigacdes.

15.1.2 A ALPHA NOBILIS e a OPERADORA-X sdo empresas totalmente independentes entre si, de
forma que nenhuma disposicdo deste Contrato podera ser interpretada no sentido de criar
qualquer vinculo empregaticio entre as Partes, bem como entre os empregados de cada uma
das Partes e a outra Parte.

15.2 Cada Parte declara que em todas as negociacbes com terceiros, que versem direta ou
indiretamente sobre qualquer determinagcédo deste Contrato, devera ser expressamente indicado
gue cada uma das Partes estara agindo como contratante independente.

15.3 As Partes reconhecem que nao tém autoridade ou poder para, direta ou indiretamente, obrigar,
negociar, contratar, assumir débitos, obrigacdes ou criar quaisquer responsabilidades em nome
da outra Parte, sob qualquer forma ou com qualquer propésito.

15.4 ALPHA NOBILIS e OPERADORA-X indicardo, em 60 (sessenta) dias da assinatura deste
Contrato, seus Gerentes de Contrato, que deverdo ser 0s pontos de contato entre as Partes para
0 gerenciamento e conducgdo deste Contrato.

15.4.1 A ALPHA NOBILIS e a OPERADORA-X indicardo os enderecos para notificacdes e entrega de
correspondéncias entre as Partes, igualmente em 30 (trinta) dias contados da assinatura deste
Contrato.

15.4.2 Cada Parte, por meio de seu representante legal, podera, mediante aviso por escrito a outra
Parte, designar novos Gerentes de Contrato e novos endere¢cos em substituicdo aos
anteriormente designados.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGCOES E
INDEPENDENCIA DAS CLAUSULAS

16.1 Sem prejuizo das demais disposi¢des deste Contrato, caso ocorram, a qualquer tempo, alteragdes
na legislacdo aplicavel, nas condicdes da concessao ou da autorizacdo de quaisquer das Partes, e
tais alteracdes tenham repercussdes neste Contrato, as Partes poderdo adita-lo por escrito,
conforme necessério.

16.2 O presente Contrato foi redigido de maneira a fazer com que cada dispositivo seja aplicavel na
maior extensdo possivel sob a legislacdo brasileira.
16.2.1 Se qualquer dispositivo deste Contrato for considerado, por uma Corte competente, contrario a
lei, o propésito do referido dispositivo devera ser aplicado na maior extensdo permitida pela lei
de forma a refletir a intengcéo das Partes, permanecendo os demais dispositivos em pleno vigor e
eficacia. As Partes deverdao imediatamente apds a invalidagcao de tal dispositivo, buscar uma
nova redacgéo que o substitua.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA
OU SUB-ROGACAO

17.1 Nenhuma Parte podera ceder e, de nenhuma outra forma, transferir, total ou parcialmente, o
presente Contrato, ou quaisquer direitos decorrentes deste, sem o consentimento por escrito da
outra Parte.

17.1.1 A autorizagdo para transferéncia ndo podera ser injustificadamente negada.

17.1.2 Sera considerada justificada e, portanto, ndo podera ser recusada pela outra Parte a
transferéncia resultante de reestruturacdo societaria e outras formas de fusdo, cisdo ou
incorporacéo das concessdes ou autorizaces de qualquer das Partes, ou ainda a transferéncia
de direitos decorrentes deste Contrato para credores de qualquer das Partes, ap6s o devido
processo legal.

17.2 A cessado ou transferéncia parcial ou total do presente Contrato ou de quaisquer direitos dele
decorrentes, ndo eximira a Parte cedente de quaisquer de suas responsabilidades ou obrigacdes
derivadas deste Contrato.

17.3 O presente Contrato obriga as Partes por si e seus sucessores. Em caso de reestruturacédo
societaria de qualquer das Partes, dentro das modalidades previstas na legislagdo societaria
aplicavel, sub-roga-se a entidade sucessora em todos os direitos e obrigacdes assumidas neste
Contrato.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS NOTIFICACOES

18.1 Todas as notificacdes, relatérios e outros comunicados relacionados a este Contrato devem ser
efetuados por escrito e encaminhados pessoalmente, ou remetidos mediante servigos postais com
comprovacao de recebimento, ao endereco a ser informado pelas Partes, sendo considerados
recebidos na data de sua entrega ao destinatario.

18.1.1 A fim de agilizar a comunicacdo acima, as Partes aceitardo, como documentos originais, 0s
enviados via fac-simile ou e-mail. Entretanto, cada uma das Partes devera, posteriormente,
enviar os documentos originais assinados em até 5 (cinco) dias Uteis.

18.1.2 As notificacBes enviadas por fac-simile devem ser consideradas recebidas quando a Parte que
as enviar tiver em sua posse o comprovante de transmissdo emitido pelo aparelho, indicando
gue a transmisséo de todas as paginas foi feita para o nimero do fac-simile a ser informado
pelas Partes, em dia util e em horario comercial.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS RESPONSABILIDADES

19.1 Os casos fortuitos ou motivos de for¢ca maior seréo excludentes de responsabilidade na forma do

paragrafo unico, do artigo 393, do Cédigo Civil Brasileiro.

19.1.1 A Parte que for afetada por caso fortuito ou motivo de forgca maior devera notificar a outra, de
imediato, da extensédo do fato e do prazo estimado durante o qual estara inabilitada a cumprir, ou
pelo qual serd obrigada a atrasar o cumprimento de suas obrigacGes decorrentes deste
Contrato.

19.1.2 Cessados os efeitos de caso fortuito ou motivo de forca maior, a Parte afetada devera, de
imediato, notificar a outra para conhecimento desse fato, restabelecendo a situacdo original.

19.1.3 Se a ocorréncia do caso fortuito ou motivo de forgca maior prejudicar apenas parcialmente a
execucdo das obrigagGes oriundas deste Contrato por uma das Partes, a Parte afetada devera
cumprir as obrigacdes que néo tiverem sido afetadas pela ocorréncia do caso fortuito ou motivo
de forca maior.

19.2 Salvo disposi¢cbes contrarias previstas neste Contrato, cada Parte deverd desempenhar as
obrigagBes aqui estabelecidas com o mesmo empenho, cuidado e diligéncia que normalmente
utiliza em seus proprios negécios.

19.3 Sem prejuizo das demais disposicbes previstas neste Contrato, deverdo ser indenizadas
quaisquer perdas ou danos materiais, despesas comprovadas, causados por uma das Partes a
outra, seja por si, ou por seus empregados, agentes ou terceiros contratados para a execugao
deste Contrato.
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19.3.1 Nenhuma das Partes respondera por perdas e danos ou insucessos comerciais da outra, bem
como nao indenizara perdas reclamadas dos Assinantes ou Usuarios, em decorréncia de falhas
havidas na operacdo da mesma, exceto nos casos em que for comprovada a ocorréncia de agéo
deliberada de uma Parte em prejudicar a outra Parte.

19.4 Caso a ALPHA NOBILIS ou a OPERADORA-X seja parte de quaisquer reclamacdes, acdes ou
demandas, concernentes ao objeto deste Contrato, propostas por terceiros contra uma delas, a
Parte demandada deverd notificar a outra Parte imediatamente, e manté-la informada sobre a
situagdo das reclamacdes, acdes ou demandas, sem prejuizo do direito de, na forma da legislacao
pertinente, chamar esta Parte para integrar a demanda.

19.4.1 Cabe a cada uma das Partes colaborar para a defesa da outra, devendo envidar todos os

esforcos necessarios a total defesa dos interesses de ambas as Partes.

19.5 Salvo disposigdo legal ou regulamentar em contrario, a responsabilidade prevista nesta Clausula
limitar-se-4, inclusive no procedimento de Conciliagdo, aos danos diretos, devidamente
comprovados pela Parte prejudicada, excluindo-se eventuais lucros cessantes, danos indiretos ou
incidentais, forca maior ou caso fortuito.

19.5.1 Uma Parte sera responsavel perante a outra por qualquer conduta dolosa, negligente ou que

atente contra as obrigacdes previstas neste Contrato.

195.1.1 Cada Parte deve comunicar a outra sobre a ocorréncia de quaisquer das situacbes

mencionadas no item 19.5.1 acima ou qualquer situacéo semelhante.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA RENUNCIA

20.1 Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a rendncia ou abstencdo pelas Partes do
exercicio de quaisquer direitos ou faculdades que lhes assistam pelo Contrato, bem como a
concordancia com o atraso no cumprimento das obrigacdes da outra Parte somente serdo
consideradas validas se feitas por escrito e ndo serdo consideradas renlncias, abstencdes ou
concordancias em relacéo a direitos ou faculdades que poderéo ser exercidos no futuro.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - HOMOLOGACAO

21.1 As Partes encaminhardo uma via deste Contrato a ANATEL para homologagdo em até 5 (cinco)
dias Uteis ap0s a sua assinatura.

21.2 As Partes se comprometem a, nos termos do Art. 40 do Regulamento Geral de Interconexao,
encaminhar o presente Contrato de Interconexdo bem como suas alteracdes posteriores a
ANATEL.

21.2.1 As Partes reconhecem que a ANATEL podera ter acesso as informacdes relativas as

negocia¢cdes do presente Contrato.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SOLUCAO DE CONFLITOS

22.1 As Partes emprenderdo seus melhores esforcos no sentido de dirimir quaisquer davidas, conflitos
ou divergéncias de entendimentos que possam surgir em decorréncia da execucéo deste Contrato,
observando os compromissos assumidos através do codigo de conduta das prestadoras do STFC.

22.2 As Partes deveréo solucionar suas controvérsias conforme o0s seguintes procedimentos:

22.2.1 O gestor do contrato da Parte insatisfeita e/ou questionadora devera expor a controvérsia por
escrito para o gestor do contrato da outra Parte.

22.2.2 Caso o0s gestores do Contrato ndo consigam solucionar diretamente a controvérsia, deverao
encaminha-la aos escaldes superiores das Partes.

22.2.3 Eventuais conflitos que ndo possam ser dirimidos pela negociacdo entre as Partes deverdo ser
levados a Anatel para arbitragem no exercicio da sua funcdo de 6rgéo regulador, conforme
previsto nos artigos 8° e 19 da LGT, através do processo de arbitragem definido no Regulamento
Geral de Interconexdo, sem prejuizo do direito de recorrerem ao Poder Judiciario na forma
estabelecida na Clausula 20.
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22.3 A Parte insatisfeita e/ou questionadora, ao expor o motivo da controvérsia, devera explicitar a que
relacionamento de interconexdo a mesma se refere (Relacionamento LOC x LOC e/ou
Relacionamento LOC x LDN/LDI).

22.3.1 Quando a controvérsia se referir exclusivamente a um dos relacionamentos, todos os demais

processos e obrigacBes deverdo ser mantidos como se ndo houvesse qualquer controvérsia
entre as Partes.

22.4 A solucao de conflitos, relativos & contestacéo de valores cobrados por meio dos documentos de
cobrancga, sera submetida aos procedimentos definidos no Anexo 2.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS

23.1 Este Contrato representa o total entendimento entre as Partes em relacdo a matéria aqui tratada,
devendo prevalecer sobre quaisquer outros entendimentos pretéritos sobre a mesma matéria,
sejam estes verbais ou escritos.

23.1.1 Os prazos e condi¢Bes aqui firmados se aplicam a todos os Anexos, salvo disposi¢cdo expressa

em contrario.

23.1.2 Este Contrato e seus Anexos constituem um s6 documento, devendo este Contrato prevalecer

sobre os Anexos, em caso de divergéncia.

23.2 O presente Contrato e seus Anexos prevalecerdo sobre quaisquer outros documentos que possam
vir a ser criados pela ALPHA NOBILIS ou pela OPERADORA-X, a menos que acordo escrito entre
as Partes os altere ou revogue, no todo ou em parte.

23.2.1 Toda e qualquer alteracédo deste Contrato ou de seus Anexos devera ser formalizada através de

Aditivo contratual assinado pelos representantes legais das Partes.

23.3 Todas as obrigacdes assumidas por este Contrato estdo sujeitas a emissdo e manutengdo de
todas as licencas, registros, aprovagdes governamentais ou quaisquer outros documentos que
sejam necessarios para a execucao de suas atividades, nos termos da legislacao aplicavel.

23.3.1 Aresponsabilidade e 6nus para a obtengéo e conservacdo da validade de tais registros, licencas

e aprovacOes serdo da Parte que tenha a obrigagdo de obter os registros, licencas e
aprovacoes.

23.4 As Partes reconhecem que, ap06s a assinatura deste Contrato, poderdo ser necessarias
negociacbes adicionais para disciplinar praticas, procedimentos e politicas, identificadas neste
instrumento.

23.5 Quando o acesso a servigo disponivel na rede de qualquer das Partes requerer o acerto de
condicdes diferentes daquelas previstas neste Contrato, as Partes se comprometem a firmar
acordos especificos.

23.6 Cada uma das Partes se obriga a ndo dar tratamento discriminatdrio a outra Parte em relacdo a
outras prestadoras de servicos de telecomunicacdes, inclusive com relacdo as suas respectivas
Concessobes ou Autorizages do STFC nas modalidades Local e Longa Distancia, no provimento
de Interconexdo, no provimento de meios e infra-estrutura para a Interconexdo, bem como na
execucdo de atividades de operacdo, manutencao e/ou testes de sua responsabilidade, dentre
outras relacionadas a Interconex&o.

23.7 Nenhuma disposi¢do deste Contrato deve ser interpretada como se tivesse por objetivo conceder,
sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, qualquer direito a terceiros.

23.8 Os titulos das clausulas foram inseridos somente por conveniéncia e para fins de mera referéncia,
ndo afetando quaisquer disposi¢des ou interpretacdes deste Contrato.
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24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — FORO
24.1 As Partes elegem o Foro Central da Comarca de Sao Paulo, SP, como competente para
dirimir as questdes decorrentes da execugéo deste Contrato, em detrimento de outro por
mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e acordadas, as Partes assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Sao Paulo, de de 200x.

Pela ALPHA NOBILIS

Pela OPERADORA-X

Testemunhas:

Nome: Nome:
Identidade: Identidade:
CPF: CPF:
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