Anexo 6
TESTES RELATIVOS A INTERCONEXAO

1. As Partes acordam em executar conjuntamente os testes previstos para a ativacédo de circuitos para a
Interconexdo conforme o Apéndice A do presente Anexo 6. Apés os testes dos circuitos de Intercone-
x&o terem sido realizados com éxito, as Partes assinardo conjuntamente o Termo de Aceitagdo emiti-
do pela Parte Solicitada. A ativacdo comercial dos circuitos em questdo somente sera considerada a
partir da data de assinatura do Termo de Aceitagdo, a qual ndo devera ser retardada sem motivo jus-
to. As Partes definirdo em conjunto todos os itens que constituirdo o Termo de Aceitagdo, bem como
0s responsaveis que terdo autoridade para expedicao deste Termo.

2. Se o resultado dos testes demonstrar a impossibilidade de ativar os circuitos de Interconexao, as
Partes trabalharao conjuntamente para identificar e corrigir as causas desta situacédo. A Parte respon-
savel pelo atraso na ativacao fara todo o possivel para solucionar a situacéo dentro do prazo estabe-
lecido. Se as dificuldades ndo puderem ser imediatamente solucionadas, as Partes determinardo con-
juntamente uma nova data de ativacdo dos circuitos para Interconexao. Este atraso podera resultar
na aplicac@o de multas por atraso, conforme definido na Clausula Décima do Contrato.

3. As Partes acordam em revisar conjuntamente a qualquer momento os procedimentos de testes de
instalacdo e aceitacdo, definidos no Apéndice A deste Anexo.



Anexo 6 - Apéndice A 5
PROCEDIMENTOS DE TESTES RELATIVOS A INTERCONEXAQO

1 FINALIDADE

O presente documento tem como finalidade definir e padronizar os procedimentos de testes rela-
tivos a ativacao de Interconexdes entre as redes da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-X.

2 OBJETIVOS

1.1 Verificar as condicdes das interfaces dos equipamentos de transmissao a serem utilizados na Inter-
conexdo entre as redes da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-X.

2.2 Verificar as funcionalidades da sinalizacdo utilizada na Interconex&o.
3.3 Verificar a interoperabilidade entre os equipamentos da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-X.
4.4 Verificar o funcionamento do entroncamento previsto para a Interconexao.

5.5 Avaliar o grau de servico de chamadas originadas e terminadas, geradas através do Teste de Sis-
tema.

3 CONSIDERACOES GERAIS

Para alcancar os objetivos acima definidos deverdo ser executados testes e verificacbes da
transmissao (2 Mbit/s), testes de interoperabilidade (se aplicavel), testes de entroncamento e testes de
sistema.

1.1 Os testes e verificacBes da transmisséo tém como objetivo avaliar as condicdes mecénicas e elétri-
cas das interfaces e do meio de interligacdo ALPHA NOBILIS-OPERADORA-X.

2.2 O teste de interoperabilidade devera ser realizado sempre que for implantada uma nova facilida-
de/equipamento e compreende a verificacdo da compatibilidade das funcdes de sinalizacdo e das
interfaces utilizadas nos Pontos de Interconexao.

3.2.1 Como novas facilidades e equipamentos entende-se, por exemplo, a introducéo de centrais
de fornecedores distintos daqueles ja submetidos a teste.

3.3 O Teste de Entroncamento objetiva verificar o funcionamento individual dos circuitos de Intercone-
Xa0 e a sua correspondéncia sistémica.

4.4 Nos Testes de Sistema serédo verificadas as principais funcdes das centrais sob o ponto de vista de
sinalizacdo, encaminhamento, bilhetagem e interfuncionamento.

4 ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES
Compete a ALPHA NOBILIS e & OPERADORA-X:

1.1 Planejar as atividades a serem realizadas durante as verificacdes e testes;

2.2 Programar a data adequada para a realizacdo das verificacdes e testes;

3.3 Realizar as verificacdes e testes previstos neste documento;

4.4 Analisar os resultados obtidos nas atividades do item 4.3 acima;

5.5 Emitir relatdrio técnico com o resultado dos testes e verificagdes;

6.6 Ter disponiveis os instrumentos e equipamentos de teste necessarios, nas datas e periodos defini-
dos, assegurando a compatibilidade dos mesmos com aqueles utilizados pela outra Parte, de modo
a garantir que os resultados das medicfes/testes estejam de acordo com os padrdes adotados.



5 TESTES DE TRANSMISSAO

Os testes e verificagcdes de transmissao, abaixo relacionados, deverdo ser aplicados a todos os
sistemas E1 (2 Mbit/s) que venham a ser utilizados nas Interconexdes entre as redes da ALPHA NOBI-
LIS e da OPERADORA-X.

1.1 Verificacdo das condigbes mecénicas das interfaces
= A terminacdo do equipamento, no distribuidor intermediario digital, podera utilizar conector coa-
xial série IEC 169/13 - Fémea angular tipo rosca ou outro que venha a ser acordado entre as
Partes quando da solicitacdo de Interconexao.
= O jumper de interligacdo entre distribuidores intermediarios digitais da ALPHA NOBILIS e da
OPERADORA-X podera utilizar conector coaxial série IEC 169/13 - Macho angular tipo rosca ou
outro que venha a ser acordado entre as Partes quando da solicitagédo de Interconexao.

2.2 Verificacéo das ldentificacbes
= As réguas do distribuidor intermediario digital e os jumpers deverdo estar devidamente identifi-
cados conforme padrdo a ser acordado entre as Partes.

3.3 Verificacdo das condigBes de desempenho da interligacao

= Taxa de erro (BER) < 10-10, quando houver necessidade, poderdo ser aplicadas as especifica-
¢Oes da ITU-T G.821 - Error Performance of an International Digital Connection Forming Part of
an ISDN (Desempenho de erro de uma conexdo internacional digital, fazendo parte de uma
ISDN); G.826 - Error Performance Parameters and Objectives for International Constant Bit Rate
Digital Paths at or Above The Primary Rate (Parametros de desempenho de erro e objetivos para
rotas internacionais digitais de velocidade de bit constante na velocidade priméaria ou acima dela)
e M2100 - Performance Limits for Bringing Into Service and Maintenance of International Digital
Paths, Sections and Transmission Systems (M2100 — Limites de desempenho para por em fun-
cionamento e fazer a manutencéo de rotas, secdes e sistemas de transmisséo digitais interna-
cionais).

6 TESTES DE INTEROPERABILIDADE

Sera utilizado um conjunto minimo de testes visando a verificagdo da perfeita interoperabilidade
entre os equipamentos e funcionalidades da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-X, selecionados de
comum acordo entre as Partes, dentre 0os que estdo relacionados nos itens a seguir.

6.1 Conjunto de Testes

6.1.1 Sinalizagdo por Canal Comum
Os testes de sinalizacdo por canal comum deverdo ser monitorados para possibilitar a analise
das informacdes constantes das mensagens geradas.

ISUP:

Recomendacao aplicavel: Q. 784 (ITU -T)

1.1 Circuitos ndo alocados

1.2.5 “Reset” de grupo de circuito recebido

1.2.6 “Reset” de grupo de circuito enviado

1.3.1.1 CGB e CGU recebidos

1.3.1.2 CGB e CGU enviados

1.3.2.1 BLO recebido

1.3.2.2 BLO enviado

1.5.1 Recebimento de mensagens ndo esperadas

2.2.1 Operacédo em bloco

2.2.2 Operacdo por superposicéo “overlap” (com SAM)
2.3.1 Chamada comum (com varias indicacbes em ACM)
2.3.2 Chamada comum (com ACM, CPG e ANM)

2.3.3 Chamada comum (com varias indicagbes em CON)
3.5 Suspenséo iniciada pela rede

5.2.1 T7: aguardando ACM ou CON

5.2.2 T9: aguardando uma mensagem resposta

5.2.4 T6: aguardando uma mensagem RES (Rede)



5.2.11 T22 e T23: falha em receber uma GRA

6.2.1 Captura dupla de SP sem controle

6.2.2 Bloqgueio de um circuito

6.2.3 “Reset” de circuito

6.2.5 Recebimento de informacao de sinalizacéo irracional

Captura dupla de SP com controle

TESTES ADICIONAIS ( SDT 220-250-505)

10.1.1/10.2 chamada terminada DIC/DLC-chamada bem sucedida

10.3 chamada terminada DIC/DLC — assinante com bloqueio do servi¢co

11.1 chamada terminada para assinante com servico de identificacdo do assinante chamador
12.1 chamada originada com diversas categorias

13.1.1/13.1.2 chamada transferida - assinante com transferéncia temporaria

13.1.3/13.1.4 chamada transferida - assinante com transferéncia em caso de ndo responde
13.1.5 chamada transferida - caso de dupla transferéncia

MTP (nivel 3)
Recomendacéo aplicavel: Q. 782 (ITU - T)
1.1 Ativacdo da primeira ligacéo de sinalizacéo
2.1 Mensagem recebida com um SSF invalido (funcdo de discriminacao)
2.2 Mensagem recebida com um DPC invalido (funcdo de discriminacao)
2.4 Compartilhamento de carga dentro de um conjunto de ligacdes
2.4.1 Todas as ligacdes disponiveis
2.4.2 Com uma ligagéo indisponivel
3.2 Comutacéo iniciada nas duas extremidades ao mesmo tempo
3.12 Comutacdo de emergéncia iniciada nas duas extremidades ao mesmo tempo
3.19 Comutacéo por motivos diversos
Retorno (Changeback) dentro de um conjunto de ligacfes
4.4 Sem reconhecimento no primeiro CBD
7.1.1 Ligacéo disponivel
7.2.1 Rejeicdo local de uma ligacdo disponivel
7.3 Expiracéo da T14
7.3.1 Emuma ligacao disponivel
Recuperacao de um conjunto de ligacdes (SP A ndo tem a funcdo STP)
10.1.1 Com uso de procedimento do ponto de reinicio
10.1.2 Sem uso de procedimento do ponto de reinicio
10.5 Reinicio de um SP sem funcao STP
12. Teste de sinalizacéo de ligagao
12.1  Depois da ativacdo de uma ligagao
12.2  Sem reconhecimento no primeiro SLTM
13.1  HO.H1 invalido em uma mensagem do gerenciamento de rede de sinalizacdo
13.2 Mensagens de comutacédo invalidas
13.3  Mensagens de retorno (changeback) invalidas
13.4  Cadigo de retorno (changeback) invalido
13.11 Mensagens de teste de ligagdo de sinalizacao invalidas

MTP (nivel 2) :

Recomendacao aplicavel: Q 781 (ITU - T)

1.4 Timer T1 e T4 (Normal)

1.5 Alinhamento normal — procedimento correto (FISU)

1.6 Alinhamento normal - procedimento correto (MSU)

1.19 Emergéncia configurada quando em “estado ndo alinhado”
1.20 Emergéncia configurada quando “alinhado”

3.1 Ligacdo alinhada pronta (Break Tx path)

3.5 Ligacdo em operacdo (Break Tx path)

55 Recepgao de flags Unicos ou multiplos entre MSUs

6. Verificagdo SUERM (ver Figura 18/Q.703)
6.3 Sus consecutivamente adulterada
7 Verificagdo AERM (ver Figura 17/Q.703)

7.3 Taxa de erro acima do limiar normal
7.4 Taxa de erro no limiar de emergéncia



8.2 Reconhecimento negativo do MSU
10.1  Amortecimento de congestionamento
10.2  Timer T7

10.3 TimerT6



7 TESTES DE ENTROCAMENTO

Este teste devera ser feito gerando-se chamadas em todos os circuitos digitais, visando garantir
a qualidade da transmisséo e a correta correlacao entre os circuitos. No caso de sistemas digitais, de-
vem ser realizadas pelo menos duas chamadas por sistema, uma em cada grupo de 15 circuitos.

Como no caso dos testes de transmisséao (item 5), devera ser feito teste de entroncamento para
todo o tronco digital que venha a ser utilizado na Interconexao entre as redes da ALPHA NOBILIS e da
OPERADORA-X.

8 TESTE DE SISTEMA
8.1 Quantidade de Chamadas de Teste

8.1.1 A gquantidade de chamadas de teste devera ser definida de acordo com a TABELA 1, que deter-
mina o numero total de chamadas de teste em fungéo do nimero de enlaces E1 (2 Mbit/s).

DETERMINACAO DA QUANTIDADE DE CHAMADAS DE TESTE

No DE ENLACES E1 (2 Mbit/s)
lab 6a9 > 10
QUANTIDADE
DE 100 200 350
CHAMADAS
TABELA 1

8.2 Teste de Entrada

= Deverdo ser efetuadas chamadas para os terminais selecionados, em 2 grupos de 25, alternan-
do-se a cada grupo as condicdes de estado dos terminais (linha livre - B1, linha ocupada - B2),
observando-se os sinais de fim-de-sele¢édo (FDS) resultantes.

= Deveréo ser efetuadas 25 chamadas para terminal inexistente, observando-se o FDS resultante
(B7).

= Deveréo ser efetuadas 25 chamadas sem o envio de identidade do chamador (envio da catego-
ria e fim de nimero) para terminal existente, observando-se o FDS resultante (B1).

= Deverdo ser efetuadas 25 chamadas com falta de digitos do assinante chamado, observando-se
a temporizacéo da central (A4).

= Deverdo ser efetuadas 25 chamadas para terminal existente em condi¢ao de interceptacao (B5).

= Devera ser efetuada uma chamada para terminal existente forcando a desconexéo pelo chama-
do (envio de desconexdo).

8.3 Condicdo e Recursos Para a Realizagéo dos Testes

A realizacao dos testes de sistema esta condicionada ao término com sucesso dos testes de
transmissao, interoperabilidade (se aplicavel) e de entroncamento executados pela ALPHA NOBILIS e
pela OPERADORA-X.

Para a realizacdo dos testes os seguintes recursos deverdo ser considerados:

= Coordenadores:
Elementos da equipe da ALPHA NOBILIS e da OPERADORA-X que serdo responsaveis pelo
desenvolvimento e coordenacdo dos testes, desde a obtencdo das facilidades, verificacdo dos
instrumentos de medida, até a analise final dos resultados e elaboracao do relatério dos testes.

=  Operador:
E o individuo qualificado para realizar as chamadas de teste, interpretando o desenvolvimento de
cada chamada e registrando essas informacdes de acordo com as instru¢des de teste, constan-
tes no item 8.6 deste Anexo.

= Equipamento de teste:
Equipamento com acesso a um terminal preestabelecido a partir do qual serdo realizadas as
chamadas de teste.
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= Caracteristica do Registro das Chamadas:
O sistema de bilhetagem das centrais nas quais as chamadas de teste serdo registradas devera
estar com a caracteristica de gravacdo das chamadas nédo atendidas e/ou ndo completadas ati-

vada no momento do inicio dos testes.

8.4 Método de teste

12 Etapa: Consiste em originar um conjunto de chamadas controladas pelo operador, com resul-
tados registrados em formulario proprio, denominado Teste de Sistema, conforme modelo a se-
guir.

22 Etapa: Consiste no registro de chamadas de teste pelo sistema de bilhetagem.

32 Etapa: Consiste em confrontar os dados totais, registrados no formulario Teste de Sistema,
com os dados obtidos a partir do processamento dos arquivos do sistema de bilhetagem.

Na Tabela 2 encontra-se apresentado o Plano de Amostragem adotado relativo ao NQA (Nivel de Quali-
dade Aceitavel) de 2%.



TESTE DE SISTEMA
REGISTRO INDIVIDUAL DE CHAMADAS DE TESTE

TESTE DE SISTEMA
REGISTRO INDIVIDUAL DE CHAMADAS DE TESTE

CHAMADAS DE : A DATA DE EXECUCAO DO TESTE : /

LOCALIDADE : PERIODO : A

N° ASSINANTE “A” : N° ASSINANTE “B” :

horas

CHAMADAS DE TESTE

N° 0 CO | NR El | NI | NC | OU | OBSERVACOES

K
01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

TOTAL [ OK | co | NR [ El ] [N ] [ NC

[ ou

EXECUTADO POR : ORGAO :




8.5 Instrucdes para execucao dos testes

O teste, uma vez iniciado, ndo devera ser interrompido e os resultados s6 deverdo ser analisados
apos sua concluséo.

Todos os equipamentos originadores de chamadas deverao enviar categoria 1 (um).

8.6

Descricdo dos campos do formulério teste de sistema

Chamadas de : a . Preenchido com os ndmeros inicial e final da relagéo de quan-
tidades de chamadas para cada servi¢co. Exemplo: 201 a 250
Data da Execucéo do Teste : ----- / ----- / ----- . Preenchido com a data da execucéo do teste.

Localidade - Preenchido com nome da Central em teste de interconexao.

Periodo - Preenchido com a hora de inicio e término (horas e minutos), desta bateria de teste re-
lacionada apenas neste formulario.

NUmero do Assinante "A” ---------- NUmero do Assinante "B” ---------- . Preenchido com nimero
do Assinante "A” (terminal originador da chamada) e nimero do Assinante "B” (nUmero comple-
to do destino que devera ser atingido).

Parametros OK, CO, NR, EI, NI, NC e OU

OK - Chamada OK - devera ser assinalado com um “X"” quando houver conversacao entre o
Chamador (Terminal “A”) e Chamado (Terminal “B") ou quando o respondedor automatico envi-
ar seu sinal caracteristico de pés atendimento.

CO - Chamada CO - devera ser assinalado com um “X “ quando for recebido tom de ocupado ou
mensagem de congestionamento durante a discagem ou, no caso do gerador de chamadas,
quando durante o envio de Sinais MFC for recebido sinal A4 ou BA4.

NR - Chamada NR - devera ser assinalada com um “X” quando ndo houver resposta do nimero
discado. O namero discado ndo atende e o tom de chamada é ouvido.

El - Chamada EI - devera ser assinalado com um “X “ quando no atendimento, o Assinante "B “
informar que o numero dele néo é aquele discado pelo terminal "A”.

NI - Chamada NI - devera ser assinalado com um “X" quando for recebido o tom caracteristico
de nivel vago ou mensagem.

NC - Chamada NC - devera ser assinalado com um “X" quando apés 30 segundos do término de
discagem néo for recebido nenhum sinal acustico.

OU - Chamada OU - Devera ser assinalado com um “X” quando néo houver enquadramento da
chamada nos parametros anteriores. Neste caso, o operador devera preencher o campo OB-
SERVACOES. Este parametro engloba as situages : QUEDA DE LIGACAO (QL), LINHA OCU-
PADA (LO), LINHA CRUZADA (LC).

Executado Por :.................. Preenchido com o nome (em letra de forma) do operador da bateria
de chamadas deste formulério.

8.7 Resultado dos testes

Com referéncia ao item 8.4 deste anexo, 3a etapa, os resultados do bilhetador que ndo constem
do Formulario de Teste de Sistema deverdo ser analisados pelo coordenador dos testes, sendo
deste a palavra final do resultado dos testes.

Sao consideradas falhas passiveis de rejei¢do da central e entram no somatoério de Teste de Sis-
tema:

SR - sem registro pelo bilhetador (liberacdo prematura do assinante "A” sem observagdo no
campo referente do Formulario de Teste de Sistemas).

EID - identificacdo incorreta do Assinante “A” no registro do bilhetador obtido por pés-
processamento.

Bl - nUmero do Assinante “B” incorreto no registro do bilhetador obtido por pds-processamento.
CO - congestionamento na Central.

NR - registrado pelo operador no Formulario Teste de Sistema, mas registrado no bilhetador co-
mo uma chamada completada.

El -. registrado pelo operador no Formulério Teste de Sistema, mas registrado no bilhetador com
namero telefonico diferente daquele assinalado no Campo N.° de Assinante “B” do Formulario
Teste de Sistema.

NI - qguando a chamada néo foi direcionada para este servico e for fornecido tom ou mensagem
caracteristica pela Central sob teste. Este evento pode recair em "EI".

NC - Chamada ndo completada. A causa devera ser analisada confrontando-se o relégio do ope-
rador com a fita do campo reservado a falhas. O coordenador de teste é o responsavel por esta
andlise.
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8.8 Valores de aceitacéo e rejeicdo dos resultados de teste de sistema
Os valores a serem considerados para aceitagdo e rejeicdo dos testes de sistema séo os apresenta-
dos na TABELA 2.

VALORES DE ACEITACAO E REJEICAO DOS RESULTADOS DE TESTE DE SISTEMA

NIVEL DE QUALIDADE ACEITAVEL - NQA (2%)

QUANTIDADE DE CHAMADAS ACEITA REJEITA

100 3 4

200 5 6

350 9 10
TABELA 2

10



FORMULARIO DE TERMO DE ACEITACAO DE INTERCONEXAO

TERMO DE ACEITACAO DE INTERCONEXAO

No TERMO: ............
DATA: [ |/

NUMERO CONTRATO OPERADORA-X:

NUMERO CONTRATO ALPHA NOBILIS:

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA SOLICITADA:

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA SOLICITANTE :

DADOS DA SOLICITACAO

NUMERO: DATA:
[1INSTALACAO [] ALTERACAO

POI/PPI DA SOLICITANTE
ENDERECO:
CEP: CIDADE: ESTADO:
POI/PPI DA SOLICITADA
ENDERECO:
CEP: CIDADE: ESTADO:
ACEITACAO
DATA EXECUCAO TECNI- RESULTADO: DATA LIBERACAO CO-
CA: MERCIAL:
OBSERVACOES:

GERENTE DO CONTRATO OPERADORA-X:

GERENTE DO CONTRATO ALPHA NOBILIS:

ASSINATURA:

ASSINATURA:
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